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PARTIE 1 PRESENTATION DE L'ECOSYSTEME

»INTRODUCTION

Pour obtenir des éléments macroéconomiques et sectoriels sur le Portugal, merci de
consulter le site du Service économique a I'adresse ci-dessous :

https://www.tresor.economie.gouv.fr/Pays/PT

»ZO00M WEB SUMMIT

e Web Summit : Depuis 2016, Lisbonne accueille la conférence technologique
Web Summit, qui contribue a associer le Portugal a I'innovation technologique.
Le Web Summitest le premier salon de la tech en Europe, et I'édition 2019 avait
rassemblé environ 75 000 participants.

e Business France organise tous les ans un Pavillon France avec une sélection
d’une vingtaine de startups.

e L'édition 2020 sera organisée sous forme dématérialisée sur 3 jours du 2 au 4
décembre. L'édition 2021 devrait avoir lieu en présentiel sous réserve d'une
situation sanitaire stable.

e Autres événements dans le domaine technologique : Productized (design de
produit) ; UX-Lx (design d'UX); Landing Festival (emploi technologique) ;
Lisbon Investment Summit (investissement).

FRENCH TECH DAYS IBERIA : Le programme d‘accélération
T E C H business de 6 mois pour startups francgaises lancé en 2014 ! Le point
D AYS culminant du programme est un événement de référence pour
b eria rencoptrer Ie§ hauts décideurs espagnols et portugais (C-Level), une
‘ journée privee 100 % business pour rencontrer des clients, pitcher

et accélérer le développement en Espagne et au Portugal.
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Site internet : www.frenchtechdays-iberia-fr.com
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TEAM

FRANCE

—EXPORT— BUSINESSFRANCE

Business France est I'agence nationale au service de l'internationalisation de I'économie
frangaise. Elle est chargée du développement international des entreprises et de leurs
exportations, ainsi que de la prospection et de I'accueil des investissements
internationaux en France. Elle promeut l'attractivité et lI'image économique de la
France, de ses entreprises et de ses territoires.

Elle gere et développe le V.I.E. (Volontariat International en Entreprise). Business
France est le correspondant au Portugal de la Team France Export qui est le
rassemblement de toutes les solutions publiques proposées par les Régions, les
services de I'Etat, Business France, les Chambres de Commerce et d'Industrie et
Bpifrance pour faire gagner les entreprises francgaises a l'international.

Pour plus d’informations : www.businessfrance.fr

Pour plus d’informations sur le VIE : https://www.businessfrance.fr/vie-home

Pour plus d’'informations sur la Team France Export : https://www.teamfrance-
export.fr/qui-sommes-nous

NOS REFERENTS TECH DE LA TEAM FRANCE EXPORT SUR LE TERRAIN :
Javier MIGUEL
Responsable Tech et Innovation Péninsule Ibérique

Business France Espagne & Portugal
javier.miguel@businessfrance.fr

Kevin GONCALVES

Chargé de Développement Tech et Services
Business France Portugal
kevin.goncalves@businessfrance.fr
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» UN ECOSYSTEME ENCORE JEUNE MAIS
RICHE

Les bonnes raisons de choisir le Portugal :

e Marché test dont les colts de fonctionnement sont parmi les plus bas de
I'Europe, sans compromettre les normes de qualité et le niveau de service.

e Communauté de digital nomads et de structures innovantes. Il s'agit d'un
écosysteme jeune mais de qualité. Le classement « Forbes’ Best Countries for
Business » a élu le Portugal le 25¢ meilleur pays au monde pour faire des
affaires!.

;;‘ ’ ’:; Le magazine économique se base sur plusieurs critéres pour classer les
pays (infrastructures, innovation, impdts, corruption, main-dceuvre,
etc.).

e Pays compétitif en middle tech.

e Le pays dispose du 18° meilleur systeme d’éducation universitaire, selon I'ZMD
World Talent Report 201%. En outre, 7 universités portugaises figurent
désormais dans le classement QS Ranking University 2021.

e Le co(it de la vie est en général significativement plus faible au Portugal qu’en
France et dans la plupart des autres pays de la zone euro.

i

{Q} Au 3 trimestre 2019, le salaire brut moyen au Portugal s‘établissait a
1220 EUR en moyenne mensuelle’. Un programmeur front-end en
aéveloppement regoit un salaire moyen de 35 000 EUR bruts par an.

En revanche...

e Le colt de la vie augmente, notamment au niveau de I'immobilier (+7 % pour
les locations et +41 % pour I'achat depuis 2015 selon I'OCDE).

e Limitations sur certaines ressources (notamment un début de tension
concernant le recrutement de certains profils d'IT comme les développeurs
informatiques).

1 Sur une liste de 161 pays.
2Sur une liste de 63 pays.
3 Source : Institut national de statistique (INE).

EX

MINISTERE

DE L'ECONOMIE, o i L
DES FINANCES Direction générale a

FT.PE LA RELANCE | du Trésor FHEN[:H TEE“ BUSINESSFRANCE

i




L'écosystéme portugais en quelques lignes :

En 2018, le nombre de startups enregistrées au Portugal a augmenté de
20 % en un an, passant de 584 a 700, représentant 1,1 % du PIB national.
87,6 % du financement des plus grandes startups portugaises proviennent de
I'étranger.

Le nombre d’incubateurs répertoriés est passé de 121 en 2016 a 153
en 2018 tandis que le nombre de startups en incubation a augmenté de 2 193
a 3 214. Au cours de la premiere année d'incubation, le taux de survie des
startups est également passé de 80,4 % en 2017 a 86,6 % en 2018. En 2018,
la mairie de Lisbonne et l'incubateur Startup Lisboa ont débuté la construction
du Hub Criativo do Beato, un ensemble de 35 000 m2 qui sera un des plus
grands hubs d’entrepreneuriat d’Europe avec, notamment, un centre
dinnovation de Mercedes-Benz et un campus de Factory, gestionnaire du
principal incubateur de startups d’Allemagne. La mairie prévoit que le Hub
Criativo do Beato permettra la création de 3 000 emplois et pourrait étre agrandi
pour atteindre jusqu'a 100 000 m2.

Quelques secteurs porteurs a titre indicatif :

- Hospitality Tech / PropTech (METRO Accelerator for Hospitality powered
by Techstars, Digital Tourism Academy)

- MedTech / e-santé (le vieillissement de la population et I'acces a la santé
sont des préoccupations sociales et politiques)

- AgroTech

- SeaTech

- CleanTech

Quelques entreprises ont surperformé et trois d’entre elles sont
aujourd’hui considérées comme des « licornes », ces startups valorisées
a plus de 1 Md USD. Créé en 2008 par un entrepreneur portugais, Farfetch est
un site luso-britannique de vente en ligne de produits de mode de luxe. Cette
entreprise a débuté a Guimaraes et a désormais son siege a Londres et des
bureaux dans 13 villes, dont Lisbonne et Porto. Elle a le statut de licorne depuis
2015, avant de faire son entrée en bourse en septembre 2018. Créée en 2001
pres de Lisbonne, Outsystems offre des solutions de développement de logiciel
a l'aide d’une interface visuelle intuitive au lieu d’'un codage traditionnel. Cette
entreprise a atteint le statut de licorne en juin 2018, aprés avoir levé 360 M
USD aupres de la banque Goldman Sachs et du fonds américain KKR.
Outsystems a un bureau a proximité de Lisbonne et a désormais établi son siege
aux Etats-Unis. Aprés une levée de fonds de 100 M USD en octobre 2018,
I'entreprise Talkdesk est passée au rang de licorne. Cette entreprise fondée par
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deux Portugais propose des logiciels pour centres d’appels accessibles aux PME,
stockés dans un cloud. D'autres startups se rapprochent du statut de licorne,
dont le site de location de logements pour étudiants Uniplaces et les entreprises
de technologie Feedzai (gestion de données permettant de détecter les délits
financiers) et Veniam (plateforme de données entre les véhicules autonomes et
le cloud). En 2019, aucune entreprise portugaise n‘a obtenu le statut de licorne.
Néanmoins, DefinedCrowd dans le domaine de l'intelligence artificielle semble,
selon les spécialistes portugais, étre une des entreprises les plus prometteuses.

¢ Les principaux fonds d’investissement :

- ECS Capital
- Oxy Capital
- Crest Capital Partners

- Caixa Capital
- Vallis Capital Partners

o Pépinieres (mentorat, rencontres des investisseurs, programmes
d’accélération, coopération avec les entreprises)
Dans le domaine technologique :
- Beta-i

- Startup Lisboa

- Bright Pixel

Dans le domaine des industries créatives :
- NOW Beato

- Village Underground Alcantara

Universités techniques :
- Nova SBE Venture Lab
- Tec Labs — Faculdade de Ciéncias Univ. Lisboa

- Instituto Superior Técnico

e Les acteurs publics pouvant aider les entrepreneurs étrangers :
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- AICEP Portugal Global (Trade & Investment Agency) : agence chargée de
promouvoir l'attractivité du Portugal ;

- IAPMEI : agence pour la compétitivité et I'innovation ;

- Startup Portugal? : organisme créé pour mettre en ceuvre la stratégie de
soutien au développement de I'entrepreneuriat au Portugal. Sa stratégie est
axée sur trois volets : écosysteme, financement et internationalisation ;

- RNI : réseau national d'incubateurs et accélérateurs ;

- ePortugal : portail numérique de I'Etat adressé notamment aux entreprises ;

- ANI : agence nationale pour I'innovation.

41l propose notamment des mesures de soutien financier pour les startups : Voucher Incubateur Covidl9
(passation des marchés de services d’incubation non remboursables a 100 %) ; Startup Voucher (soit 2 075 € par
entrepreneur de 18 a 35 ans) ; Tech Visa (destiné aux entreprises innovantes établies au Portugal, permettant
d’octroyer un visa aux ressortissants hautement qualifiés de pays tiers qu’elles souhaitent recruter).
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» PRESENTATION DE LA FRENCH TECH

La French Tech Lisbonne?, lancée le 10 octobre 2017, est composée de 350 inscrits et
27 entreprises dans son annuaire. Avec I'ouverture de cette délégation a Lisbonne,
la French Tech souhaite faciliter la venue d’entreprises liées aux nouvelles technologies
au Portugal. Elle est notamment présente lors du Web Summit. L'augmentation du
nombre d’entreprises francaises présentes au Web Summit est I'un des
résultats les plus immédiats de cette stratégie.

Elle développe des événements réguliers pour mettre en contact et fédérer les acteurs
de linnovation et de I'entrepreneuriat a Lisbonne, autour de présentations (chefs
d’entreprises frangais, journalistes, investisseurs, etc.). Par ailleurs, la visibilité de la
French Tech Lisbonne est appuyée par son groupe LinkedIn.

REFERENTS SUR LE TERRAIN :
Antoine Blanchys

Co-Président
https://www.linkedin.com/in/antoineblanchys/

Bertrand Mangano

Co-Président & Community Lead
https://www.linkedin.com/in/bertrandmangano/

5 C’est la seule, avec Barcelone, dans la péninsule ibérique.
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PARTIE 2 FAIRE DES AFFAIRES

» S'INSERER DANS L'ECOSYSTEME

e Programmes d'aide a I'entrepreneuriat : Portugal 2020 notamment, tant sur
I'innovation/R&D que sur I'exportation.

e En aolt 2020, le prix moyen de I'immobilier de bureau a I'achat était proche de
3 000 EUR/m? dans l'agglomération de Lisbonne et de 1 700 EUR/m? dans celle
de Porto. S'agissant des loyers, ils sont compris entre 15 et 23 EUR/m? par mois
dans I'agglomération de Lisbonne et entre 10 et 18 EUR/m? dans celle de Porto.

"Q"Les espaces de coworking . Sitio, NOW, Work Hub, Village Underground

» CE QUE J’AURAIS AIME SAVOIR AVANT
DE PARTIR...

¢ La fiscalité portugaise

- Le numéro d'identification fiscale (NIF) est demandé dans une grande
majorité des démarches que vous aurez a effectuer (notamment ouvrir un
compte bancaire ou signer un bail locatif).

- Pour plus d'informations, consulter le site de |'AICEP.

- Le logiciel de facturation doit étre validé par I'Etat. La liste de logiciels certifiés
est disponible sur le portail des finances.

e Le parc immobilier privatif

- L'aire métropolitaine de Lisbonne est la région la plus chére du pays : au
2¢ trimestre de 2020, le prix moyen a lI'achat a Lisbonne est passé a
3 600 EUR/m?2. Le prix médian national est d’environ 1 100 EUR/m?,
Concernant la location, au 2¢ trimestre, le prix de référence a Porto était de
10,7 EUR/m? et celui de Lisbonne de 15,2 EUR/mZ.

¢ Le systeme éducatif et les écoles internationales
- Le Lycée frangais Charles Lepierre a été inauguré en 1952. Environ 60 % des

étudiants sont francais ou franco-portugais. 2 094 étudiants étaient inscrits a
cette rentrée 2020.
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- Le Lycée Francais International de Porto (LFIP) accueille plus de 1 250 éléves
de la maternelle a la terminale.

- La Redbridge School, située a Campo de Ourique, propose un parcours bilingue
Frangais/Anglais (CP a 6¢) et le contenu des programmes enseignés correspond
au programme national du ministére de I'Education nationale francais.

- L'école 42, dont le concept vient de France, s’est implantée a Lisbonne depuis
I'été 2020.

e Le systeme de santé

- Au Portugal, les secteurs public et privé coexistent. Le réseau public (Service
National de Santé — SNS) est basé sur I'accés universel aux soins pour tous les
résidents, permettant une bonne prise en charge de tout probléeme sanitaire,
méme pour les étrangers. Pour bénéficier de la prise en charge du SNS, chaque
personne est tenue de se présenter dans I'un des centres de soins dont releve
sa zone de résidence pour y étre répertoriée. En tant que ressortissant
européen, vous serez tenu de vous munir d'un document d'identité et de votre
carte européenne d’assurance maladie. Les citoyens étrangers qui recourent au
SNS sont soumis aux mémes contraintes que les résidents portugais : le
paiement de tickets modérateurs vous sera réclamé pour toute consultation ou
acte médical.

- En 2017, l'Institut National de Statistique (INE) dénombre un total de
225 hopitaux dont 107 publics, 114 privés et 4 en partenariats public-privé.
Depuis plusieurs années, le secteur privé renforce sa présence dans l'offre de
services de santé.

Et pour aller plus loin dans vos connaissances du marché portugais, Business France
dispose des documents suivants :

O Le Guide des affaires Portugal
O La 5G en Espagne et au Portugal

e Pour accéder a toute l'information sur ce marché, n'hésitez pas a consulter
régulierement le site Business France.

Clause de non-responsabilité

Service Economique de Lisbonne — Mission French Tech — Business France ne peuvent en aucun cas étre tenus pour responsables de
I'utilisation et de l'interprétation de I'information contenue dans cette publication dans un but autre que celui qui est le sien, a savoir
informer et non délivrer des conseils personnalisés. Les coordonnées (nom des organismes, adresses, téléphones, télécopies et
adresses électroniques) indiquées ainsi que les informations et données contenues dans ce document ont été vérifiées avec le plus
grand soin. Service Economique de Lisbonne — Mission French Tech — Business France ne sauraient en aucun cas étre tenus pour
responsables d’éventuels changements.

Copyright

2020 — Service Economique de Lisbonne — Mission French Tech — Business France. Toute reproduction, représentation ou diffusion,
intégrale ou partielle, par quelque procédé que ce soit, sur quelque support que ce soit, papier ou électronique, effectuée sans
l'autorisation écrite expresse du Service Economique de Lisbonne, de la Mission French Tech et de Business France est interdite et
constitue un délit de contrefagon sanctionné par les articles L.335-2 et L.335-3 du code de la propriété intellectuelle.
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