LA FRENCH TECH

Cet Ecosystem Welcome Guide est
destiné aux Francais qui cherchent &

développer leur entreprise Tech en
ASEAN. Bonne lecture !

SEPTEMBRE 2020

ECOSYSTEM
WELCOME
GUIDE

PHNOM PENH
CAMBODGE

Ce guide a été réalisé de maniére itérative
par un groupe de travail composé des
communautés French Tech, de Business
France, des Chambres francaises de
Commerce et des Services économiques
des ambassades concernées. Il s'agit d'un
guide « mise en bouche » qui a pour
vocation de dresser une esquisse de
I"écosystéme Tech local. Les informations
recueillies sont le fruit d'un travail de
terrain et seront (re)actualisées et

(re)validées au fil de l'eau.

En espérant qu'il vous donne envie de

creuser le sujet !
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NOS REFERENTS STARTUPS DE LA
TEAM FRANCE EXPORT SUR LE
TERRAIN
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MARIE-ANNE PINET macroéconomiques et sectoriels sur

Attachée French Tech - ASEAN & U\ i o - le Cambodge, merci de consulter le
Ambassade de France de Singapour : _ R & - : . ’ :
marie-anne.pinetedgtresor.gouv.fr = sl ’ site du Service economique

GUILLAUME EICHENE

Deputy Area Manager - ASEAN
Bpifrance
guilloume.eicheneebpifrance.fr

XAVIER FRAVAL DE COATPARQUET
Directeur Business France Malaisie
Coordinateur Tech & Services ASEAN
et Océanie
Xavier.fravaldecoatparquetebusiness
france.fr



https://www.tresor.economie.gouv.fr/Pays/KH

S| L'"ECOSYSTEME TECH CAMBODGIEN
ETAIT UN FILM...

LES FILMS DU KIOSQUE
PRESENTENT

PIERRE FRANCOIS IGOR MARGOT IDRISSA
NINEY CIVIL GOTESMAN BANCILHON HANROT

L’amitié, ca se cultive

Taille humaine
Amical

Dynamique

Un film de

IGOR GOTESMAN

Source: allocine.fr



EN CHIFFRES

Le Cambodge recense plus de 100 startups, qui
emploient plus de 1000 personnes.

FORTE CONCENTRATION DE VC

Le pays accueille environ 8 fonds de capital-

risque. Les montants injectés par les investisseurs
pour le Cambodge étaient de 7 a 10 M USD en
2019.

Rendez-vous sur la page officielle de
‘@~ Bain & company pour télécharger le
rapport e-conomy_SEA 2019

SECTEURS PORTEURS

e FinTech
e E-commerce Digital Marketing
e Outsourcing (développement web)

PRESENTATION DE L'ECOSYSTEME

LES STARTUPS LES PLUS IMPORTANTES ET PROMETTEUSES AU CAMBODGE

Clik (Fintech), Morakot (Fintech), Meal Temple (E-commerce), Sousdey (E-commerce), Khmer24
(E-commerce), Little Fashion (E-commerce), Cambo Ticket (E-commerce), Bookmebus (E-
commerce), Khmerload (Media), Delishop (E-commerce), Shop-run-back (LogTech), Nham24 (E-
commerce), Realestate.com.kh, E-Gets (E-commerce), PassApp (service a la demande),
Last2tickets (événementiel)

PRINCIPAUX FONDS D'INVESTISSEMENTS ET BUSINESS ANGELS

SADIF (Smart Axiata Digital Innovation Fund) | OBOR Capital | Ooctane | Belt Road Capital
Management | Insitor Partners | Hanuman Capital | Smallworld Venture | Cambodia Investor Club

(CIC) | Khmer Enterprise (Fond du Ministere des Finances) | She Investment (Women in tech) |
TANNCAM Investment | AngelHUB | Emerging Market Investment Advisors

LES PRINCIPAUX INCUBATEURS ET ACCELERATEURS
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https://www.bain.com/insights/e-conomy-sea-2019/

PRESENSATION DE L'ECOSYSTEME

LES ACTEURS PUBLICS LOCAUX POUVANT AIDER LES ENTREPRENEURS
ETRANGERS

e Ministére des Postes et Télécommunications (MPTC)

e Ministéere du Commerce : particulierement utile pour la partie e-registration.

e Techo Startup Centre (TSC) : institution visant & offrir aux jeunes, aux étudiants et aux
chercheurs des opportunités de créer de nouvelles entreprises en fonction des tendances et de
la dynamique de I'avancement du numérique.

LA TEAM FRANCE EXPORT POUR VOUS ACCOMPAGNER A L'INTERNATIONAL

La plateforme Team France Export, c'est le rassemblement de toutes les solutions proposées

notamment par les Régions, les services de 'Etat, Business France, les Chambres de Commerce
et d'Industrie, Bpifrance pour faire gagner les entreprises francaises & l'international. Elaborez
votre stratégie internationale avec le soutien d’'un conseiller proche de vous et retrouvez

I'ensemble des programmes d’'accélération Tech congus pour les startups ici.

LES MEILLEURS MEDIAS
SUR LA TECH AU CAMBODGE

Geeks In Cambodia
B2B Cambodia
e?2/

SYel Yol
French TEch trends ASEAN



http://geeksincambodia.com/
https://www.b2b-cambodia.com/
https://e27.co/
https://news.sabay.com.kh/
https://www.tresor.economie.gouv.fr/Articles/pays/SG
https://www.teamfrance-export.fr/
https://www.businessfrance-tech.fr/programme-start-up/

COMBIEN DE MEMBRES ? PRESENTATION DE LA FRENCH TECH

La French Tech Cambodge est composée d'une ACTIONS NOTABLES

quinzaine de startups engagées d'une maniére
ou d'une autre au sein de la communauté. La
communauté échange sur whatsapp et sur
Facebook.

e Certification de la communauté en 2019
e Rencontres régionales avec la French Tech Thailande et la French Tech Vietnam

e Pavillon France a Digital Cambodia

Rendez-vous sur la page officielle de la
French Tech Cambodge pour retrouver les
groupes whatsapp.

PRESENTATION DU BOARD

QUELLE FREQUENCE DE

RASSEMBLEMENT 7

La communauté se rassemble sur une base
réguliere avec une participation

aux événements Tech incontournables suivants :
Digital Cambodia | Cambodia Barcamp |
Seedstars | Startup and Angels | ASEAN

Ricebowl

A':'\;?D:IE-:?;V SOREASMEY KE BIN MAXIME ADRIENNE RAVEZ
- ROSBURGER

PRASNAR YI

MARTIN LANSARD DJIBRIL CISSE CEDRIC KANG

PARTENAIRES

Confluences | Bred Bank | Eurocham | CCIFC
| Smart | Cambodia Airports | Raintree | Viber

ﬁ Visionnez le témoignage de Xavier Brice, Co-founder & CEO de
Testing_Studio



https://www.linkedin.com/in/matthewtippetts/
https://www.linkedin.com/in/soreasmey-ke-bin-i-cambodia-market-access-expert-61708928/
https://www.linkedin.com/in/adrienneravez/
https://www.linkedin.com/in/maxime-rosburger-8bb34426/
https://www.linkedin.com/in/cedric-kang-3316a324/
http://lafrenchtechcambodge.com/
https://frenchtech.sg/
https://www.linkedin.com/in/martinlansard/
https://www.linkedin.com/in/djibril-cisse-945818a6/
https://www.linkedin.com/in/prasnar/
https://www.youtube.com/watch?v=JOczMp_kkVI

SI LE MONDE DES AFFAIRES
CAMBODGIEN ETAIT UN FILM...

MORGAN MATT
FREEMAN DAMON

INVICTUS

Challengeant
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Esprit d'équipe
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COMING SOON

Source: allocine.fr



TEMOIGNAGE D'UN VC

CHRISTOPHE FORSINETTI
FONDATEUR
OBOR Capital

Le Cambodge est caractérisé par un esprit d'entrepreneuriat certain, et le
nombre de startups avec un vrai potentiel n'a cessé de croitre au cours des
5 derniéres années. Malgré quelques levées significatives, mettant le
Cambodge en bonne place parmi les pays a ce niveau de développement,
'écosystéeme reste encore naissant, notamment en ce qui concerne les
financements et 'accompagnement des entrepreneurs. Mais le Cambodge
et son environnement pro-business représentent une réelle opportunité pour
tester de nouveaux concepts, atteindre une taille critique et déployer les
mémes concepts et technologies au niveau de la région.

QUELQUES SPECIFICITES :

e Bien identifier la demande et la taille d'un marché - la classe moyenne
étant en développement, les services s'adressant au « Bottom of the
Pyramid » sont les plus susceptibles d'atteindre une taille significative a
court/moyen terme.

e Pour les VC, étre capables de s'impliquer et apporter du conseil aux
entrepreneurs, notamment sur les thématiques légales, fiscales,
reglementaires, management, reporting...

e Ne pas faire de compromis sur la gouvernance - quelle que soit la taille
de la société, toujours tendre (au fur et & mesure) a la mise en place des
meilleures pratiques, méme si le cadre local ne les exige pas.

S'INSERER DANS L'ECOSYSTEME

Le classement « Doing business » de la Banque Mondiale positionne le
Cambodge a une mauvaise place, ce qui correspond en effet a une
certaine réalité, notamment en ce qui concerne la lourdeur
administrative. En revanche, cela ne prend pas en compte d'autres
éléments qui, de fait, distinguent positivement le royaume des
autres pays de la zone, avec notamment une absence de contrainte
d'association avec un partenaire local dans la plupart des secteurs.

L’OUVERTURE D'UNE ENTITE LEGALE AU CAMBODGE

DUREE : de 6 & 8 semaines, la possibilité récente d’enregistrement en

ligne devrait accélérer ce processus.
CAPITAL : 1000 USD

PROPRIETE INTELLECTUELLE

N'oubliez pas de vous interroger sur vos stratégies de Propriété
Intellectuelle.

La représentante de I'INPI pour 'ASEAN, basée a Singapour, peut vous
aider : stephanie.leparmentieredgtresor.gouv.tfr

Nous vous recommandons également de vous faire
B35 accompagner pour tout ce qui reléve de la fiscalité et des
déclarations mensuelles.




LA TAILLE DE LA COMMUNAUTE FRANGCAISE : EST-IL SIMPLE DE
S’'INTEGRER ?

Un peu moins de 5 000 Francais sont officiellement enregistrés
au Consulat ; on estime en réalité a plus du double la taille de la
communauté, qui est une des principales communautés étrangeres
du pays. A noter aussi que les bi-nationaux sont nombreux, ainsi que
les Cambodgiens ayant effectué leurs études en France. La
communauté est de fait tres dynamique et accessible, vous n'aurez
aucune ditficulté a vous intégrer !

L'ECOSYSTEME LOCAL : EST-IL SIMPLE DE S'INTEGRER ?

L'écosysteme local est simple d'acces, ce ne sont pas les
événements networking qui manquent dans la capitale du royaume.
De facon générale, la plupart des organisateurs d'événements
utilisent Facebook pour communiquer ; il suffit donc au nouveau
venu de suivre les pages des principales associations d'affaires et
incubateurs ou autres coworkings pour étre informé des événements
auxquels participer.

Recommandation : suivre les pages des institutions de tutelle
@ de la "tech cambodgienne", mais aussi les institutions de
formation du secteur (ITC, NIPTIC, etc.).

S'INSERER DANS L'ECOSYSTEME

LE PARC IMMOBILIER PROFESSIONNEL

Le loyer mensuel médian s’établit a 15 USD/m? dans les zones
centrales et 8 USD/m? pour les zones périphériques. Les baux peuvent

aller jusqu’'a 5 ans.

Les espaces de coworking ont la cote aupres des entrepreneurs.
Excellents points d'ancrage dans I'écosysteme, ils permettent de partager
un espace... et bien plus avec ses congénéres ! Parmi les plus connus :
Factory Phnom Penh, Confluences, Aquation, Toong, Raintree.

Solution maligne : s'adosser a des structures existantes et
complémentaires pour bénéficier de locaux gratuits sur les premiers
mois.




OU SONT LES TALENTS ?

Institut de Technologie du Cambodge (ITC) fournit le plus gros contingent d’'ingénieurs
cambodgiens. Cette institution historique bénéficie depuis longtemps de la
collaboration francaise, ne soyez donc pas surpris si 'on vous répond en francais. Ajout
récent au paysage universitaire cambodgien, le NIPTIC est I'Institut National des Postes
et Télécommunications et dépend du ministére du méme nom. Ici aussi la plupart des
cadres ont été formés en France. Cet Institut est certainement |'institution
cambodgienne la plus en relation avec |'écosystéme startup.

e Méme si plusieurs entités privées fournissent aussi désormais des formations de
qualité, force est de reconnaitre que le royaume forme encore trop peu d’ingénieurs
chaque année. La compétition peut donc étre ardue entre sociétés pour le recrutement.
Il faut prévoir 500 USD pour un ingénieur informatique junior et environ 800 USD
apres plusieurs années d'expérience.

Le salaire mensuel minimum est de 192 dollars mais ne concerne que le secteur
textile ; une bonne ressource administrative ou marketing colte entre 500 et 600 USD.

QUELS QUARTIERS CHOISIR SELON
LE SECTEUR D'ACTIVITE DE SA
STARTUP ?

Au Cambodge, tout se passe a Phnom Penh,
notamment dans la Tech. Les entreprises @
vocation commerciale auront tendance a se
concentrer dans le centre-ville, avec notamment les
arrondissements de Daun Penh et ChamkarMon, et
le fameux district BKKI1. D'autres entreprises, pour
des raisons de budget ou de confort, prétéreront
s'installer a la périphérie, notamment les quartiers
du Marché russe ou encore Tuol Kork.

QUI CONTACTER POUR NETWORKER ?

French Tech Cambodge | CCI France
Cambodge | Eurocham Cambodia




S| LA VIE AU CAMBODGE ETAIT UN
FILM...

Vivant SUNSHINE

Bienveillant

Impréevu




LE PARC IMMOBILIER PRIVATIF LE QUARTIER LE PLUS POPULAIRE
AUPRES DES EXPATS

e Pour vous loger il faut prévoir entre 300 et

Boeung Keng Kang | (BKK1) : historiquement,
c'est le quartier des expatriés, avec la
présence de nombreuses ONG et ambassades
mais aussi des bars et restaurants.

800 USD (pour une personne seule ou un
couple) selon vos moyens. Pour les petits

budgets, mieux vaut privilégier la location
classique d'appartement, ol vous pourrez

trouver de bons rapports qualité-prix. Pour LE QUARTIER LE PLUS POPULAIRE
un prix légérement supérieur, les AUPRES DES JEUNES ACTIFS

domini td tement
conaominiums proposen €S apparrements Toul Tom Poung / Russian Market : le

a l'occidentale, souvent avec piscine et . . s
quartier montant des jeunes, situé au sud de

salle de gym. la ville. Il y a pléthore de choix de

Il est tres simple de trouver un logement,
CE QU = J 'AU RAI s Al ME car l'offre est plus importante que la
SAVOIR AVANT DE dem“”:'fe' T,rlés - j? ol ARlN AUTRES QUARTIERS INTERESSANTS
PARTI R. - on peut facilement déménager. Tonle Bassac, BKK2. BKK3

colocations et d'appartements a louer.

LE SYSTEME EDUCATIF )
LES SITES / GROUPES FB A

J'aurais aimé savoir avant de partir Le lycée francais (lycée René Descartes) de CONNAITRE

qu'on mange trés bien & Phnom Phnom Penh a été créé il y a prés de 70 ans,

Penh, CIU,OI"] y trouve tres focilemen’r et ses programmes suivent ceux de |'Educcr|'ion - Forum francophone du Cambodge
des produits occidentaux et qu'il y nationale, de la maternelle au lycée. 1290 - Expats and locals living in Phnom Penh
a beaucoup de jours fériés. étudiants y sont inscrits, et les éléves peuvent RN ISR TROL 3 Yoo e l=

bénéficier de bourses sur critéres sociaux. - Phnom Penh Housing



LE MOT DE LA FIN

Une communauté a taille humaine, en pleine croissance et
dynamique, voila qui résume en quelques mots
I"écosystéme startup au Cambodge. Développer sa startup
au Cambodge, c'est relever un véritable challenge, tout
en profitant de la présence bien installée de la
communauté frangcaise et d'un environnement business-
friendly foisonnant. Au coeur de 'ASEAN, le Cambodge
est aussi parfaitement situé pour se développer dans
la région.

Pour aller plus vite et plus loin, retrouvez tous les
Ecosystem Welcome Guide sur le site de la Mission French
Tech.



MERCI !

http://lafrenchtechcambodge.com/

Clause de non-responsabilité

Service Economigue de Phnom Penh- Mission French Tech - Business France ne peuvent en aucun cas étre tenus pour responsables de l'utilisation et
de linterprétation de linformation contenue dans cette publication dans un but autre que celui qui est le sien, a savoir informer et non délivrer des
conseils personnalisés. Les coordonnées (nom des organismes, adresses, téléphones, télécopies et adresses électroniques) indiquées ainsi que les
informations et données contenues dans ce document ont été vérifiées avec le plus grand soin. Service Economique de Phnom Penh- Mission French
Tech - Business France ne sauraient en aucun cas étre tenus pour responsables d'éventuels changements.

Copyright

2020 - Service Economique de Phnom Penh- Mission French Tech - Business France. Toute reproduction, représentation ou diffusion, intégrale ou
partielle, par quelque procédé que ce soit, sur quelque support que ce soit, papier ou électronique, effectuée sans l'autorisation écrite expresse du
Service Economique de Phnom Penh, de la Mission French Tech et de Business France est interdite et constitue un délit de contrefagon sanctionné par
les articles L.335-2 et .335-3 du code de la propriété intellectuelle.



